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I. Presentacion

asociado de ofras instituciones de educacion superior, que permitan a los alumnos
alcanzar el grado académico de licenciatura y ofrecer programas de postgrado para lograr

la superacion académica.

Con el proposito de contar con un instrumento administrativo actualizado y acorde a las
necesidades de la sociedad, la institucion se dio a la tarea de elaborar el presente Manual,
que se integra por los diferentes tramites y servicios que ofrece la universidad. a la
comunidad estudiantil, como una herramienta util, donde se informa de manera cl
acerca de los requisitos que debera cumplir el interesado para llevar a cabo el tramits
servicio, asi como consultar los datos necesarios para poder realizar de ma

adecuada su gestion, minimizando tiempos y costos innecesarios.
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Il. Marco Juridico Administrativo

Decreto numero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acap
como Organismo Publico Descentralizado, publicado el 15 de noviembre de 20
enel P.O.

Tecnologica de Acapulco, publicado el 25 de marzo de 2016 en el P.O.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

Reglamento de Becas de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.
Reglamento de Biblioteca de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

Reglamento de Titulacion de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.
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lll. indice de Tramites

N° Tramites

1  Colegiatura Cuatrimestral

2 Estadia en el Sector Productivo

3 Examen de Admision (CENEVAL, EXANI II)

4  Examen Extraordinario

5 Expedicion de Constancia de Estudios

6 Expedicion de Credencial de Estudiante

7  Expedicion de Duplicado de Certificados de Estudios
8 Expedicion y Reposicion de Kardex (Historial Académico)
9 Ficha de Ingreso e Inscripcion

10 Reinscripcion

11 Reposicion de Credencial de Estudiante

12 Reposicion del Recibo de Pago 19
13 Revalidacion o Equivalencia por Materias 20
14 Tramite para el Registro de Titulo y Expedicion de Cédula Profesional 21
N° Servicios Padg.
1 Servicio de Becas 23

2 Servicio de Biblioteca

B

24
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IV. Cédulas de Tramites y Servicios
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Colegiatura Cuatrimestral.
Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( ) \

Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

- Pago que se genera por parte de los alumnos que estdn cursando alguno de los Programas Educativos
que se imparten en la Universidad.

Persona a quien va dirigido
- Estudiantes que estan formalmente inscritos en alglin cuatrimestre de la Universidad.
: Requisitos

| 1.- No tener adeudos de asignaturas ni colegiaturas.
2.- Realizar el pago respectivo.

| Domicilio Tiempo de respuesta
Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia " Inmediato.

' Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco |
| de Judrez, Guerrero.

- Teléfono Horario E-mail

- 01(744) 688 64 16, Lunes aviernesde | departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx

01 (744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
01 (744) 688 64 13.

Técnico Superior Caja de la Direccién | Ninguno. Recibo de pago.
Universitario: de Administracion y
$2310.00 e Finanzas.

. Costo Lugar de pago Formato Documento que genera \

Ingenierias y/o
Licenciaturas:
$2730.00

Fundamento juridico

Decreto Nimero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, articulo 25.
Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il Derechos y Obligaciones,
articulo 18.

Observaciones

Ninguna.
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Estadia en el Sector Productivo

Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

Direccion de Vinculacidn.

Informacion general del tramite

| |
| Consiste en la gestion empleada por la institucion, para lograr la colocacion de los alumnos en el sector

| productivo, enfocado a la realizacién de sus practicas profesionales (estadia), de acuerdo a lo establecido

| por el Sistema de Universidades Tecnoldgicas en el plan de estudios correspondiente, asimismo se |

| integra el expediente de los alumnos y al finalizar sus practicas se les extenderd un documento de
informacidn, para proceder a iniciar su tramite de titulacion.

| Persona a quien va dirigido

A todos los alumnos de esta institucion, que se encuentre realizando sus estadias en el sector productivh
'y al término del tiempo establecido, hayan culminado las mismas y entregado su memoria de estadia.

| Requisitos

| 1.- Tomar curso propedeéutico pre inicio de estadias.

| 2.- Entregar la documentacién debidamente requisitada.
| - Formato de autorizacion para realizar estadia.

| - Carta de solicitud de espacio.

- Carta de presentacion.

3.- Culminar sus estadias en los tiempos marcados, de acuerdo al calendario de estadia. Xﬁ

| Domicilio Tiempo de respuesta
Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia = La entrega de documentacidn se realizara de acuerdo al

Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco = calendario de estadias.
de Judrez, Guerrero.

Teléfono Horario E-mail

01 (744) 688 64 16, Lunes a viernesde  direccién.vinculacion@utacapulco.edu.mx

01 (744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
01 (744) 688 64 13.

Costo Lugar de pago Formato Documento que genera
Gratuito. No aplica. 1. Formato de Autorizacion = Documento de liberacion
para la Realizacién de de estadias.
Estadia.

2. Formato de Solicitud de
Espacio.
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3. Formato de Carta de
Presentacion.

| Fundamento juridico

Decreto Numero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, capitulo Il del Objetivo,

' Reglamento de Estancias y Estadias de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

Atribuciones y Funciones de la Universidad, articulo 4 fraccién XVII;

Reglamento Interior de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, articulo 25, fraccién I11;

| Observaciones

| El tiempo de respuesta es estipulado de acuerdo al calendario de estadias de la universidad.

' En cuanto a los formatos, estos son establecidos por la universidad.
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Examen de Admision (CENEVAL, EXANI I1)

- Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

- Examen que se aplica a los alumnos egresados del nivel medio superior que deseen ingresar a.la |
' universidad para continuar con sus estudios.

Persona a quien va dirigido

| Aspirantes a cursar alguna de las carreras que imparte la universidad.
| Requisitos

- Realizar el pago.

| Domicilio Tiempo de respuesta

| Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia | 1 dia habil.
| Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco de
| Judrez, Guerrero. \

Teléfono Horario E-mail
- 01(744) 688 64 16, Lunesaviernesde | departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx
01 (744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
| 01(744) 688 64 13.
| Costo Lugar de pago Formato Documento que genera
$430.00 Caja de la Direccién No aplica. Constancia de resultado.
de Administracion y
Finanzas.

Fundamento juridico

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo IV de la Admisidon e
Inscripcion, articulo 21.

Observaciones

La programacion del examen se establece de conformidad con las bases del CENEVAL.
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Examen Extraordinario \

Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

- Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

Regularizar la situaciéon académica de los estudiantes que reprueban una asignatura en periodo

ordinario.

Persona a quien va dirigido

A los estudiantes irregulares al término de un cuatrimestre.

Requisitos

1.- Realizar el pago.

| 2.- Presentar examen.

Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco

| de Juarez, Guerrero.

| Teléfono Horario

01(744) 688 64 16, Lunes a viernes de

01 (744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
01 (744) 688 64 13.

Costo Lugar de pago
$105.00 (1°y 2° Cajadela
examen). Direccion de
$241.00 Administracién y
(subsecuentes). Finanzas.

Fundamento juridico

Tiempo de respuesta

3 dias habiles.

E-mail X
/

departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx

Formato Documento que genera

No aplica. Acta de examen extraordinario.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo V de la Evaluacion del

Aprendizaje, articulo 43.

Observaciones

Los examenes extraordinarios estdn sujetos al periodo establecido en el calendario de actividades

académicas vigentes.
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Expedicion de Constancia de Estudios

Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

Documento que acredita los estudios cursados de los alumnos inscritos oficialmente en la universidad. |

' Persona a quien va dirigido

Estudiantes que estan formalmente inscritos en algtin cuatrimestre de la universidad.

| Requisitos

| Realizar el pago.

| Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia

Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco |

de Juarez, Guerrero.

| Teléfono

' 01(744) 688 64 16,

01 (744) 688 64 15,
01 (744) 688 64 13.

Costo

' $52.00

Fundamento juridico

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Cajadela
Direccion de
Administracién y
Finanzas.

Tiempo de respuesta

1 hora.

E-mail )
departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx )g
Formato Documento que genera

No aplica. | Constancia de estudios.

Decreto niumero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il del Objetivo,
Atribuciones y Funciones de la Universidad, articulo 4, fraccién II.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 12, fraccion Il

Observaciones

Ninguna.
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Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

| Departamento de Servicios Escolares.

' Informacién general del tramite

Expedicion de la credencial del alumno, documento que lo acredita como estudiante de la universidad.

Persona a quien va dirigido

. Estudiantes que estan formalmente inscritos en algun cuatrimestre de la universidad.

| Requisitos
Realizar el pago.

| Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia
| Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco

| de Judrez, Guerrero.
| Teléfono

01 (744) 688 64 16,
01 (744) 688 64 15,
01 (744) 688 64 13.

Costo

$63.00

Fundamento juridico

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Caja de la Direccion
de Administracion y
Finanzas.

Pagina:
Manual de Tramites y Servicios 13 de 25

Expedicion de Credencial de Estudiante

Tiempo de respuesta

7 dias hébiles.

n .
E-mail X
departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx )
Formato Documento que genera
No aplica. Credencial de estudiante.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 12, fraccidn .

Observaciones

Ninguna.
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' Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

Expedicién de Duplicado del Certificado de Estudios

' Departamento de Servicios Escolares.

| Informacién general del tramite

\

\

| A peticién del interesado o por extravio se emite el documento oficial de certificacién de estudios
| cursados en la universidad.

Persona a quien va dirigido

Egresados de los diversos Programas Educativos de la Universidad.

Requisitos

1.- Realizar el pago.
2.- Dos fotografias.

Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia | 1 dia habil.
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco |

de Juarez, Guerrero.

| Teléfono | Horario

01(744) 688 64 16, . Lunes aviernes de
01(744) 688 64 15, | 08:00 a 16:00 hrs.

- 01(744) 688 64 13. |

Costo Lugar de pago

- $105.00 Caja de la Direccion

de Administracién y
Finanzas.

Fundamento juridico

Tiempo de respuesta

E-mail

Formato Documento que genera

No aplica. Duplicado del certificado de estudios.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y

Obligaciones, articulo 12, fraccion IV.

Observaciones

Las fotografias deben ser tamafio infantil, de acuerdo al formato registrado con las caracteristicas
siguientes: de frente, formales, con traje sastre; mujeres: maquillaje discreto y hombres: sin barba, si

usan bigote debera estar recortado.

| departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx |
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Unidad administrativa donde se presta el tramite

Expedicion y Reposicion de Kardex (Historial Académico)

| Departamento de Servicios Escolares.

. Informacién general del tramite

\

e

Tramite ( X ) Servicio ( )

Expedicion y reposicion del historial académico del alumno.

| Persona a quien va dirigido

| Alumnos inscritos en alguna carrera.

| Requisitos
| Realizar el pago.

Domicilio

' Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia
| Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco

. de Judrez, Guerrero.

Teléfono

01 (744) 688 64 16,
01 (744) 688 64 15,
01 (744) 688 64 13.

Costo

$63.00

Fundamento juridico

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Cajadela
Direccion de
Administracién y
Finanzas.

Tiempo de respuesta

1 dia habil.

E-mail

departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx AX
Formato Documento que genera

No aplica. Historial académico.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 12, fraccién Ill.

Observaciones

Ninguna.
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' Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

. Departamento de Servicios Escolares.

| Informacion general del tramite

| Registro de alumnos egresados del nivel medio superior interesados en cursar alguno de los Programas
| Educativos que se imparten en la universidad.

Persona a quien va dirigido
| Egresados del bachillerato.
| Requisitos

| 1.- Acta de nacimiento original y tres copias.
| 2.- Certificado de bachillerato original y tres copias.
| 3.- Tres copias de la CURP.
' 4.- Seis fotografias infantil a color.
5.- Pago de inscripcion.
6.- Pago de ficha de ingreso.

| Domicilio Tiempo de respuesta

| Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia | Al momento de la solicitud.
| Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco
de Juarez, Guerrero.

Teléfono Horario E-mail /
- 01(744) 688 64 16, Lunes a viernesde = departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx
- 01(744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.

01 (744) 688 64 13.
| Costo Lugar de pago Formato Documento que genera

$577.00 - Inscripcion.  Caja dela Solicitud de ingreso. Solicitud de ingreso,

$126.00 - Ficha de Direccion de boleta de inscripcion y

Ingreso. Administracién y recibos de pago.

Finanzas.

Fundamento juridico

Decreto Numero 237 por el que se crea la Universidad Tecnolégica de Acapulco, articulo 25.
Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnolégica de Acapulco, Capitulo IV de la Admision e
Inscripcion, articulo 21, 22 y 27.

Observaciones

Ninguna.
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' Unidad administrativa donde se presta el tramite

| Departamento de Servicios Escolares.

' Informacién general del tramite

| Persona a quien va dirigido

Reinscripcion

Tramite ( X ) Servicio ( )

- Solicitud del estudiante para continuar con sus estudios en el programa de estudios al cual esta adscrito. |

" Estudiantes de la universidad o del Sistema de Universidades Tecnoldgicas.

| Requisitos

| 1.- No tener adeudos de asignaturas ni colegiaturas.

| 2.- Realizar el pago respectivo.

. Domicilio

| Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia |
| Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco

| de Juarez, Guerrero.

| Teléfono

| 01(744) 688 64 16,
' 01(744) 688 64 15,
' 01(744) 688 64 13.

Costo

Técnico Superior
Universitario:
$871.00 e
Ingenierias y/o
Licenciaturas:
$976.00

Fundamento juridico

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Caja de la Direccidn
de Administracién y
Finanzas.

Tiempo de respuesta

Inmediato.

E-mail

departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx | /K
Formato Documento que genera

No aplica. Boleta de reinscripcion.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo IV de la Admision e
Inscripcion, articulo 31 y 32.

Observaciones

Ninguna.
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' Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

Reposicion de Credencial de Estudiante

| Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

' Solicitud para la reposicion de la credencial de estudiante.

| Persona a quien va dirigido

. Estudiantes que estan formalmente inscritos en algiin cuatrimestre de la universidad.

| Requisitos
| Realizar el pago.

| Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia |
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco |

| de Juérez, Guerrero.

| Teléfono

01 (744) 688 64 16,
| 01(744) 688 64 15,
| 01 (744) 688 64 13.

Costo

$105.00

Fundamento juridico

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Caja de la Direccion
de Administracion y
Finanzas.

' Tiempo de respuesta

1 dia habil.

E-mail

departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx

Formato Documento que genera

No aplica. Credencial de estudiante.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 12, fraccion 1.

Observaciones

Ninguna.
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Unidad administrativa donde se presta el tramite

Reposicion del Recibo de Pago

Departamento de Servicios Escolares.

- Informacién general del tramite

| Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia

Solicitud para la reposicion del recibo de pago.

Persona a quien va dirigido

Estudiantes que estan formalmente inscritos en la universidad.

Requisitos
Realizar el pago.

Domicilio

Tiempo de respuesta

1 dia habil.

Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco de

Juarez, Guerrero.

Teléfono

- 01(744) 688 64 16,

01 (744) 688 64 15,

' 01(744) 688 64 13.

Costo

$21.00

Fundamento juridico

Horario E-mail

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago Formato

Caja de la Direccion
de Administracion
y Finanzas.

No aplica.

Tramite ( X ) Servicio ( )

- departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx

Documento que genera

Copia del recibo de pago original.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 12, 18 y 23.

Observaciones

Ninguna.
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Revalidacion o Equivalencia por Materias
' Unidad administrativa donde se presta el tramite Tramite ( X ) Servicio ( )

| Departamento de Servicios Escolares.

| Informacion general del tramite

' Pago que realiza el alumno para la revalidacion o equivalencia de las materias, de acuerdo a lo establecido
en el programa educativo vigente de la universidad.

| Persona a quien va dirigido

| Estudiantes que desean incorporarse a algin programa educativo de la universidad.
| Requisitos

Realizar el pago.

| Domicilio Tiempo de respuesta

' Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia 3 dias habiles.
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco de |
| Juarez, Guerrero. '

| Teléfono Horario E-mail
01(744) 688 64 16, Lunes a viernes de | departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx _
01(744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
. 01(744) 688 64 13.
Costo Lugar de pago Formato Documento que genera
$289.00 Caja de la Direccion =~ No aplica. Historial académico.
de Administracién
y Finanzas.
Fundamento juridico

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il de los Derechos y
Obligaciones, articulo 4.

Observaciones

Ninguna.
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| Unidad administrativa donde se presta el tramite

\

Tramite para el Registro del Titulo y Expedicidon de Cédula Profesional

| Departamento de Servicios Escolares.

Informacion general del tramite

| 6.- Constancia de Servicio Social original y 3 copias.

Tramite ( X ) Servicio ( )

Proceso que se sigue en la integracion del expediente de los alumnos egresados, y envio a la Direccion |
General de Profesiones para la expedicion de la Cédula Profesional y registro del titulo. '

Persona a quien va dirigido

Estudiantes de la universidad que terminan su TSU o ING/LIC.

Requisitos

1.- Acta de Nacimiento Original y 3 copias.

2.- Certificado de Bachillerato Original y 3 copias.
| 3.-Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) Original y 3 copias.
| 4.- 12 Fotografias tamafio infantil a color y 6 fotografias tamafio titulo.

5.- Certificado de carrera Original y 3 copias.

7.-Titulo Original y 3 copias.

' 8.-Solicitud de Expedicion de Cédula Profesional.
9.- Realizar el pago.

Domicilio

Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco

de Judrez, Guerrero.

Teléfono

01 (744) 688 64 16,
01 (744) 688 64 15,
01 (744) 688 64 13.

Costo

S 2,520.00 Técnico
Superior
Universitario,
Ingenierias y
Licenciaturas.

Horario

Lunes a viernes de
08:00 a 16:00 hrs.

Lugar de pago

Cajadela
Direccion de
Administracion y
Finanzas.

Tiempo de respuesta

3 a 6 meses.

E-mail

departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx

x
\

Formato Documento que genera

No aplica. Titulo registrado y cédula

profesional.
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Fundamento juridico

Decreto Nimero 237 por el que se crea la Universidad Tecnolégica de Acapulco, Capitulo 1l del Objetivo,\
Atribuciones y Funciones de la Universidad, articulo 4, fraccion Il.

Reglamento de Alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo VIl del Examen Profesional
y Reconocimiento, articulo 59.

Reglamento de Titulacién de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

Observaciones

| Referente a este tramite se hace mencion que el pago se hace tanto para el registro del titulo como s
expedicion de la cédula profesional, el tramite lo realiza la universidad.
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Servicio de Becas
Unidad administrativa donde se presta el servicio Tramite ( ) Servicio ( X))

Departamento de Prensa, Difusidn y Actividades Culturales.
| Informacion general del servicio

Consiste en ofrecer informacion sobre las distintas convocatorias de becas otorgadas por instituciones |
publicas y privadas del Estado y de la Federacién, que comiUnmente son la Coordinacién Nacional de
| Becas para la Educacion Superior (CNBES) y las que otorga la misma universidad. i

| Persona a quien va dirigido
A toda la comunidad estudiantil de la universidad en las diferentes carreras.
| Requisitos

| 1. Ser estudiante regular de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

2. Comprobar ingresos familiares de entre tres y cinco mil pesos mensuales.

3. Copia de la tltima boleta con un promedio de 8.

4. Copia de la credencial de alumno y no presentar acta administrativa por indisciplina.
| 5. No tener beca o apoyo adicional.

Domicilio Tiempo de respuesta

Av. Comandante Bouganville LT. 5, 1. Laatencion esinmediata a la solicitud del interesado.
Colonia Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, | 2. La duracidn de la aprobacién depende de cada instancia

| Acapulco de Judrez, Guerrero. otorgadora.
| Teléfono Horario E-mail
01(744) 688 64 16, Lunes a viernes prensa.difusion.utacapulco@gmail.com '
01 (744) 688 64 15, = de 08:00 a 16:00 \
01 (744) 688 64 13. hrs.
Costo Lugar de pago Formato Documento que genera
Gratuito. No aplica. Solicitud de beca por | Registro de solicitud de
promedio. beca foliado.
Solicitud de beca CNBES.
Solicitud de beca PRONABES.

Solicitud de beca por
BECANET superior.

Fundamento juridico

Decreto Nimero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il del Objetivo,
Atribuciones y Funciones de la Universidad, articulo 5 fraccion VIII.
Reglamento de Becas de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco.

Observaciones

Los requisitos seran establecidos por la Coordinacién Nacional de Becas para la Educacion Superior
(CNBES) y/o la Universidad, de acuerdo a la convocatoria de cada una de las becas.
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Servicio de Biblioteca
Unidad administrativa donde se presta el servicio Tramite ( ) Servicio ( X )

Departamento de Servicios Escolares/Biblioteca.

Informacion general del servicio

- Préstamo de libros para consulta y a domicilio.

Persona a quien va dirigido

Servicio dirigido a toda la comunidad estudiantil, personal docente y administrativo de la institucion.

| Requisitos
| Credencial de la universidad vigente.
| Domicilio Tiempo de respuesta

| Av. Comandante Bouganville LT. 5, Colonia | Inmediata.
Lomas de Costa Azul, C.P. 39830, Acapulco
de Juarez, Guerrero.

Teléfono Horario E-mail

01 (744) 688 64 16, Lunes a viernes de departamento.servicios.escolares@utacapulco.edu.mx
01 (744) 688 64 15, 08:00 a 16:00 hrs.
01 (744) 688 64 13.

Costo Lugar de pago Formato Documento que genera
Gratuito. No aplica. Ninguno. Ninguno.

Fundamento juridico

Decreto Numero 237 por el que se crea la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, Capitulo Il del Objetivo,
Atribuciones y Funciones de la Universidad, articulo 5, fraccion V.
Reglamento de Biblioteca de la Universidad Tecnolégica de Acapulco.

Observaciones

Los libros se prestan por un tiempo de 3 dias habiles, a partir del siguiente dia del préstamo.
Este servicio solo es para el personal de la institucion y el alumnado.
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